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Okte tilfeller av tyveri av firmakort fra biler

Hegye drivstoffpriser gir av erfaring flere dieseltyverier og gkt kortsvindel. Mange bilinnbrudd skjer
raskt og profesjonelt, og kan vaere vanskelige & oppdage.

Circle K oppfordrer derfor alle kunder til & veere ekstra forsiktige med oppbevaring av kort og
PIN-kode. Tyver gar inn via passasjersiden, kopierer kortet og finner dessverre ofte PIN-koden
oppbevart i bilen. Kortet legges tilbake, uten at man merker at noe har skjedd.

Det er sikkerhetssperrer i alle vare firmakort, men kortet kan fortsatt brukes dersom tyven har
tilgang til riktig kode. Ved lading av kjgretayet med firmakort er det dog ikke mulig & taste kode.

Pass derfor ekstra godt pa firmakortet, og sperr det snarest dersom det blir mistet eller
stjalet.

Det er mange enkle grep som kan forhindre kortmisbruk, men det viktigste er at kort eller kode
aldri skal oppbevares i bilen.

« Sett personlig PIN for sjafarene for & unnga at koden ma skrives ned.

» Sperr kort som ikke er i bruk via kundeportalen - som ved ferie, permisjon eller sykdom.
« Aktiver varslinger pa SMS eller epost ved a sette spesifikke innstillinger for kortbruken.
« Dersom du ma dele PIN kode med andre, send koden pa SMS til mottakeren.

» Vare beste Igsninger for gkt kortsikkerhet er mobilbetaling, to-kortsystemet og

personaliserte kortinnstillinger i kundeportalen.

Vi ber dere veere ekstra oppmerksom pa dette for & unnga at det skjer med deres kjoretay. Les
mer om vare sikkerhetsrutiner og tiltak som beskytter deg og dine sjafgrer mot svindel og tyveri
pa vare nettsider.
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Ingen kort pa avveie med
mobilbetaling

Med Circle Ks mobilbetalingsl@sning er ikke
PIN-kode ngdvendig. La sjafgrene bruke
mobilen til & betale for drivstoff - det er raskt,
enkelt og trygt! Aktiver mobilbetaling og last

ned appen via knappen under.

Mer om Circle K Pro-appen

Kundeportal for kort

| var kundeportal kan bedriften hindre
kortmisbruk ved a sette individuelle
begrensninger pa firmakortene, samt fa

varsling ved unormalt bruk.

Mer om kundeportalen

Vi er her for deg

Hvordan kan vi hjelpe deg? Har du spersmal om kundeportalen, er kundeservice klare for a
hjelpe deg.

Kontakt kundeservice

CIRCLE Q pro Kontakt oss 22 96 25 00
man-fre 8:00-16:00

Schweigaards gate 16
0191 OSLO
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